NACHHALTIGKEITSBERICHT 2021
REGION NORDSCHWARZWALD

Anlage zum Konzernbericht Dienste flir Menschen
mit integrierter Umwelterklarung

Inhalt

Nachhaltigkeitsbilanz Birkenfeld - EMAS Kernindikatoren
Nachhaltigkeitsbilanz Schdmberg - EMAS Kernindikatoren
Nachhaltigkeitsbilanz Pforzheim - EMAS Kernindikatoren

Regionaler Nachhaltigkeitsbeauftragte
Karsten Trezl - Birkenfeld

Yvonne Bohler - Schémberg

Simone Bosch - Pforzheim




NACHHALTIGKEITSBILANZ BIRKENFELD -
EMAS KERNINDIKATOREN

Kennzahl

Leistungsangebot

Angebot vollstationare Pflege
Angebot Kurzzeitpflege

Angebot Tagespflege

Wohnungen im betreuten Wohnen
Angebot Ambulanter Dienst

zusatzliche Angebote

Angebot Mietwohnungen / Mitarbeiterwohnungen
Restaurant / Cafeteria/ Mittagstisch
Catering / Externe Speisenversorgung

Bereich biologische Vielfalt

Grundstiicksflache
Grundstiicksflache abzliglich Gebaudegrundflache

Bereich Okologie

Stromverbrauch gesamt
Stromverbrauch pro BKT
CO,-Emission Strom
radioaktiver Abfall Strom
Wasserverbrauch gesamt
Wasserverbrauch pro BKT
Warmetrager
Warmeverbrauch
Warmeverbrauch pro BKT
Warmeverbrauch bereinigt
Warmeverbrauch bereinigt pro BKT
CO;-Emission Warme
Abfall (Restmiill)
Gefahrlicher Abfall
Fuhrpark

Bereich Soziales

Mitarbeitende*

Vollzeitstellen

Anteil Teilzeitbeschaftigte (incl. geringfligig Beschaftigte)
Frauenquote

Altersklasse mit groBtem Anteil

Anteil Mitarbeitende ohne deutsche Staatsbiirgerschaft
Anteil Mitarbeitende mit einer Beschaftigungszeit > 15 J.
Ausbildungsangebote

Auszubildende

Fluktuationsquote

Fehlzeiten pro Mitarbeiter (incl. Langzeitkranken)

Einheit

Platze
Angebot
Angebot

Wohnungen
Angebot

Angebot
Angebot
Angebot

mZ
mZ

MWh
MWAh/BKT
t
kg
m3
m3/BKT
Art
MWh
MWAh/BKT
MWh
MWAh/BKT
t
I
t
Anzahl

Anzahl
VB
%
%

Klasse
%
%
%

Berufe

Anzahl
%

Tage/Jahr

2017 2018 2019 2020
78
vorhanden
vorhanden
10
nicht vorhanden
Friseur, med. FuBpflege
nicht vorhanden
vorhanden
vorhanden
7.770
6.189
293 279 275 268
0,01 0,01 0,01 0,01
0 0 0 0
0 0 0 0
4,794 4.476 5.046 5.039
0,17 0,16 0,18 0,18
Erdgas
533 526 526 537
0,02 0,02 0,02 0,02
548 605 568 612
0,02 0,02 0,02 0,02
133 132 132 134
286.000 286.000 286.000 286.000
0 0 0 0
3 3 3 4
60 65 66 70
43 47 48 47
72% 72% 70% 74%
87% 85% 86% 89%
55-60J). 55-59J). 55-59).  50-54 ).
24% 23% 18% 20%
30% 29% 30% 24%
12% 12% 15% 14%
Altenpfleger, Altenpflegehelfer
5 8 7 9
15% 25% 17% 14%
30 22 25 21



Auszug Befragungen Mitarbeitende:

“Ich gehe gerne zur Arbeit.” % n-e. n-e. 100% n-e.

'?USZUQ Befr_agu“ngen Kunden: % n.e. n.e. n.e. 69%
Pflegequalitat % ne ne ne 69%

«Menschliche Zuwendung” - e h

Bereich Finanzen

Anteil am Materialaufwand

Lebensmittel und Verpflegungsdienstleistungen % 43% 42% 41% 34%

Wasser, Energie und Brennstoffe % 14% 14% 13% 10%

Wirtschafts- und Verwaltungsaufwand % 39% 4% 42% 38%

medizinisch pflegerischer Bedarf % 4% 3% 4% 18%

Anteil an Ertragen

Pflegeertrage % 64% 66% 66% 62%

Ertrdge aus Unterkunft und Verpflegung % 20% 20% 20% 18%

Ertrdge aus Investitionskosten % 8% 8% 7% 7%

sonstige Ertrage % 8% 6% 7% 13%

weitere Kennzahlen

Anteil Personalkosten am Gesamtertrag % 52% 55% 56% 52%

Bekdstigungstage (BKT) Anzahl 28.401 27.963 27.294 28.213

* Personalkennzahlen zum Stichtag 1. Januar des Folgejahres
Berechnungsverfahren fiir Okokennzahlen unterliegen
Anpassungen

Kommentierung der Nachhaltigkeitsziele und Oko-Kennzahlen im EMAS-Zyklus 2018-2020
Zielerreichung aus Verbesserungsprogramm

2018 Die Erweiterung der Region um das Pflegestift Pforzheim hat uns intensiv beschaftigt. Im
Pflegeheim Birkenfeld haben wir das 5-Sinne Konzept weiterentwickelt. Die
Mahlzeitenausgabe wurde vom Tablett-System auf das Schopfsystem umgestellt. Das "Sehen
und Riechen" des frisch gekochten Essens fordert den Appetit bei der Bewohnerschaft. Das
Schopfen der Speisen erfolgt durch die Koche, dadurch erhalten sie direkte Riickmeldung zu
ihren Speisen. Ebenfalls wurde das Warenwirtschaftsprogramm auf einen anderen Anbieter
umgestellt.

2019 Das Erscheinungsbild unseres Eingangsbereiches wurde modernisiert. Neben der Renovierung
wurden die alten Aushange durch einen modernen Flachbildschirm ersetzt, auf dem alle
relevanten Informationen aus der Einrichtung zu finden sind.

In der Wohngruppe 3 wurde ein Ubergabezimmer gestaltet und ausgestattet. Fiir die
Menbestellungen der Bewohner werden Tabletts eingesetzt.

2020 Die Lebensmittelanlieferung an der Kiiche wurde tiberdacht und dadurch wetterunabhangig
gestaltet. Im Zuge der BaumaBnahme wurden die Kiihlaggregate ausgetauscht und aus der
Kiiche ausgelagert, in der Kiiche wurden Fugen, Fliegengitter und Liiftungen erneuert.

Ein weiterer Schwerpunkt lag in der Vorbereitung der Generalistischen Ausbildung mit dem
Abschluss der verschiedenen Kooperationsvertrage.

Stromverbrauch

2018 Trotz der besseren Auslastung konnte der Stromverbrauch weiter gesenkt werden. Unseren
Plan, die Beleuchtungssituation zu verbessern, haben wir konsequent weiterverfolgt. In
diesem Jahr wurde die Kiichenbeleuchtung durch Energiesparlampen ersetzt.



2019

2020

Nach wie vor werden, wo mdglich, energiesparende Leuchtkorper eingesetzt. Allerdings
miissten in erheblichem Umfang noch gesamte Lampen ausgetauscht werden, was nur nach
und nach erfolgen kann.

Durch die coronabedingten Schul- und KindergartenschlieBungen entfiel das Vorheizen der
Transportboxen fiir das Schulessen.

Warmeenergieverbrauch

2018 Der Warmebedarf ist stark abhangig vom Nutzerverhalten. Nach wie vor weisen wir
Mitarbeitende und Bewohnende auf das richtige Liftungsverhalten hin.

2019 Der Warmeenergieverbrauch ist abhangig vom Nutzerverhalten. Wir sensibilisieren die
Bewohnerinnen und Bewohner und auch die Mitarbeitenden zu richtigem Liftungsverhalten.

2020 Der Warmeenergieverbrauch ist abhangig vom Nutzerverhalten.

Wasserverbrauch

2018 Obwohl wir in diesem heiBen Sommer 2018 unsere schéne Gartenanlage gieBen mussten,
konnten wir den Wasserverbrauch geringfiigig reduzieren.

2019 Der testweise Einsatz von Temperaturbegrenzern machte es erforderlich, das Wasser lange
laufen zu lassen, bis die erforderliche Temperatur erreicht werden konnte.
Aufgrund des Wasser- und Zeitverbrauches wurde darauf wieder verzichtet, lediglich bei
einzelnen dementen Bewohnern sind sie noch in Betrieb.

2020 Der Wasserverbrauch ist trotz Mehrbelegung leicht gesunken.

Abfallaufkommen

2018 Das Miillaufkommen ist unverandert, auf eine saubere Miilltrennung wird geachtet.

2019 Das Miillaufkommen ist unverandert, auf eine saubere Miilltrennung wird geachtet.

2020 Das Miillaufkommen ist gleichbleibend, auf saubere Trennung wird geachtet.



NACHHALTIGKEITSBILANZ SCHOEMBERG -
EMAS KERNINDIKATOREN

Kennzahl

Leistungsangebot

Angebot vollstationare Pflege

Angebot Kurzzeitpflege

Angebot Tagespflege

Wohnungen im betreuten Wohnen

Angebot Ambulanter Dienst

zusatzliche Angebote

Angebot Mietwohnungen / Mitarbeiterwohnungen
Restaurant / Cafeteria / Mittagstisch

Catering / Externe Speisenversorgung

Bereich biologische Vielfalt

Grundstiicksflache
Grundstiicksflache abziiglich Gebaudeflache

Bereich Okologie

Stromverbrauch gesamt
Stromverbrauch pro Vollzeitstelle
CO,-Emission Strom

radioaktiver Abfall Strom
Wasserverbrauch gesamt
Wasserverbrauch pro Vollzeitstelle
Warmetrager

Warmeverbrauch
Warmeverbrauch pro Vollzeitstelle
Warmeverbrauch bereinigt
Warmeverbrauch bereinigt pro Vollzeitstelle
CO,-Emission Warme

Abfall (Restmiill)

Gefahrlicher Abfall

Fuhrpark

Bereich Soziales

Mitarbeitende*

Vollzeitstellen

Anteil Teilzeitbeschaftigte (incl. geringfiigig
Beschaftigte)

Frauenquote

Altersklasse mit groBtem Anteil

Anteil Mitarbeitende ohne deutsche Staatshiirgerschaft
Anteil Mitarbeitende mit einer Beschaftigungszeit > 15
J

Ausbildungsangebote
Auszubildende
Fluktuationsquote

Einheit

Platze
Angebot
Angebot

Wohnungen
Angebot

Angebot
Angebot
Angebot

mZ
mZ

MWh
MWh/VB
t
kg
m3
m3/VB
Art
MWh
MWh/VB
MWh
MWh/VB
t
I
t
Anzahl

Anzahl
VB

%

%
Klasse
%
%

%

Berufe
Anzahl
%

2017 2018 2019 2020
nicht vorhanden
nicht vorhanden
nicht vorhanden
nicht vorhanden
vorhanden
nicht vorhanden
nicht vorhanden
nicht vorhanden
vorhanden
Mieter in Wohnhaus
Mieter in Wohnhaus
0,61 0,67 0,68 0,77
0,07 0,08 0,06 0,06
0 0 0 0
0 0 0 0
17 13 13 16
1,93 1,45 1,06 1,30
Erdgas
5 5 5 5
0,7 0,6 0,4 0,4
5 5 5 5
0,6 0,6 0,4 0,4
1 1 1 1
480 480 360 660
0 0 0 0
6 7 6 6
17 17 19 19
11 12
76% 76% 68% 63%
88% 88% 89% 89%
50-54J). 55-59)J). 55-59)J). 55-59.
35% 29% 37% 32%
1% 6% 6% 5%
21% 24% 21% 21%
Co-Aushildungsstatte fiir Pflegeberufe
0 0 0 0
14% 12% 5% 1%



Fehlzeiten pro Mitarbeiter (incl. Langzeitkranken) Tage/Jahr 8 2 3 9
Auszug Befragungen Mitarbeitende:

.Ich gehe gerne zur Arbeit.” % e n-e. 92% ne.

ﬁuszug Befrgguﬂngen Kunden: % n.e. n.e. n.e. 94%
Pflegequalitat % ne ne ne 97%

«Menschliche Zuwendung” - e -

Bereich Finanzen

Anteil am Materialaufwand

Lebensmittel und Verpflegungsdienstleistungen % 0% 0% 0% 0%

Wasser, Energie und Brennstoffe % 25% 21% 27% 17%

Wirtschafts- und Verwaltungsaufwand % 69% 75% 70% 44%

medizinisch pflegerischer Bedarf % 6% 4% 4% 39%

Anteil an Ertragen

Pflegeertrage % 96% 97% 98% 94%

Ertrage aus Unterkunft und Verpflegung % 0% 0% 0% 0%

Ertrdge aus Investitionskosten % 0% 0% 0% 0%

sonstige Ertrage % 4% 3% 2% 6%

weitere Kennzahlen

Anteil Personalkosten am Gesamtertrag % 96% 84% 88% 86%

* Personalkennzahlen zum Stichtag 1. Januar des Folgejahres
Berechnungsverfahren fiir Okokennzahlen unterliegen
Anpassungen

Kommentierung der Nachhaltigkeitsziele und Oko-Kennzahlen im EMAS-Zyklus 2018-2020
Zielerreichung aus Verbesserungsprogramm

2018 Im Jahr 2018 lag der Schwerpunkt unserer Arbeit in der Einbindung und Einarbeitung der
neuen Mitarbeitenden und einer intensiven Kundenakquise.

2019 Die vakante Pfarrstelle in Schémberg wurde wiederbesetzt und die Kontaktaufnahme und
Teilnahme an der Kirchengemeinderatssitzung fand statt.
Um die Wahrnehmung der Diakoniestation zu erhdhen, wurde der gesamte Fuhrpark neu
beschriftet. Die gute Nachfrage nach hauswirtschaftlichen Dienstleistungen war
ausschlaggebend fiir die Erh6hung der Vollbeschaftigtenwerte.

2020 Ein Schwerpunkt lag bei der Gewinnung von Mitarbeitenden fiir den Ambulanten Dienst
Pforzheim, um punktuell Kunden mit Behandlungspflege zu versorgen. Das
Dokumentenmanagement wurde iiberarbeitet und angepasst.

Stromverbrauch

2018 Der Stromverbrauch hat sich aufgrund folgender Bedingungen marginal erhdht: die
Cannyboards flir die Mitarbeitenden werden nach Dienstschluss im Stiitzpunkt aufgeladen
und die Pflegeplanungen sind am PC im Stiitzpunkt zu erledigen.

2019 Die Erhdhung der Zahl der Mitarbeitenden machten die Anschaffung eines dritten PC-
Arbeitsplatzes erforderlich. Dadurch relativiert sich der in Summe héhere Stromverbrauch.

2020 Der dritte PC wurde regelmaBig genutzt, die Tablets werden im Stltzpunkt taglich
aufgeladen.

Warmeenergieverbrauch

2018 Trotz der haufigeren Anwesenheit der Mitarbeitenden wird auf einen sinnvollen Umgang mit
der Heizenergie geachtet.

2019 Hier zeigt sich die gleiche Entwicklung wie beim Stromverbrauch.

2020 Auf energiebewussten Umgang mit der Heizung wird geachtet, der Verbrauch ist konstant.



Wasserverbrauch

2018

2019

2020

Trotz des heiBen Sommers konnten wir durch sparsames Verhalten den Wasserverbrauch
leicht reduzieren.

Der Wasserverbrauch an sich ist konstant, weitere Einsparmdéglichkeiten sind nicht
vorhanden.

Der Wasserverbrauch hat sich minimal erhoht und ist abhangig von der Mitarbeitendenzahl
im Stiitzpunkt.

Abfallaufkommen

2018 Der Turnus fiir die Millabfuhr hat sich so eingespielt und ist auch erforderlich, die erwartete
Konstanz hat sich eingestellt.

2019 Die sorgfaltige Trennung des Abfalles machte es méglich, mit 6 Leerungen der 60 Liter Tonne
auszukommen.

2020 Das Miillaufkommen hat sich durch die Corona-Pandemie deutlich erhoht, die
Abfuhrfrequenz musste dementsprechend angepasst werden.

Fuhrpark

2018 Der Fuhrparkbestand hat sich zum Jahresende wieder auf 6 Fahrzeuge reduziert, weil ein
Fahrzeug stillgelegt wurde.

2019 Das Auto fiir die Verteilung Essen auf Radern wurde auf die Kostenstelle EaR umgebucht.

2020 Der Fuhrpark ist konstant.



NACHHALTIGKEITSBILANZ PFORZHEIM -
EMAS KERNINDIKATOREN

Seit 01.04.2019 mit DfM Tragerschaft
Kennzahl

Leistungsangebot

Angebot vollstationare Pflege
Angebot Kurzzeitpflege

Angebot Tagespflege

Wohnungen im betreuten Wohnen
Angebot Ambulanter Dienst

zusatzliche Angebote

Angebot Mietwohnungen / Mitarbeiterwohnungen
Restaurant / Cafeteria / Mittagstisch
Catering / Externe Speisenversorgung

Bereich biologische Vielfalt

Grundstiicksflache
Grundstiicksflache abzliglich Gebaudegrundflache

Bereich Okologie

Stromverbrauch gesamt
Stromverbrauch pro BKT
CO,-Emission Strom
radioaktiver Abfall Strom
Wasserverbrauch gesamt
Wasserverbrauch pro BKT
Warmetrager
Warmeverbrauch
Warmeverbrauch pro BKT
Warmeverbrauch bereinigt
Warmeverbrauch bereinigt pro BKT
CO;-Emission Warme
Abfall (Restmiill)
Gefahrlicher Abfall
Fuhrpark

Bereich Soziales

Mitarbeitende*

Vollzeitstellen

Anteil Teilzeitbeschaftigte (incl. geringfligig Beschaftigte)
Frauenquote

Altersklasse mit groBtem Anteil

Anteil Mitarbeitende ohne deutsche Staatsbiirgerschaft
Anteil Mitarbeitende mit einer Beschaftigungszeit > 15 J.
Ausbildungsangebote

Auszubildende

Fluktuationsquote

Fehlzeiten pro Mitarbeiter (incl. Langzeitkranken)

Einheit 2017 2018 2019 2020
Platze 90
Angebot vorhanden
Angebot vorhanden
Wohnungen nicht vorhanden
Angebot vorhanden
Friseur, Physiotherapie extern
Angebot nicht vorhanden
Angebot vorhanden
Angebot vorhanden
m? 3.39%4
m? 365
MWh 120 209
MWh/BKT 0,01 0,01
t 0 0
kg 0 0
m3 212 3.101
m?3/BKT 0,18 0,10
Art Fernwarme
MWh 286 169
MWh/BKT 0,02 0,01
MWh 317 197
MWh/BKT 0,03 0,01
t 26 15
I 137.500  224.400
t 0 0
Anzahl 2 3
Anzahl 57 67
VB 42 48
% % % 81% 79%
% % % 89% 84%
Klasse J. I} 50-54).  50-541.
% % % 19% 19%
% % % 32% 28%
% % % 0% 0%
Berufe Altenpfleger, Altenpflegehelfer
Anzahl 3 6
% % % 42% 18%
Tage/Jahr 6 23



Auszug Befragungen Mitarbeitende:

“Ich gehe gerne zur Arbeit.” % n-e. n-e. 0% n-e.

euszug Befr_agu"ngen Kunden: % n.e. n.e. n.e. 75%
Pflegequalitat % ne ne ne 79%

«Menschliche Zuwendung” - e h

Bereich Finanzen

Anteil am Materialaufwand

Lebensmittel und Verpflegungsdienstleistungen % % % 39% 41%

Wasser, Energie und Brennstoffe % % % 7% 5%

Wirtschafts- und Verwaltungsaufwand % % % 47% 39%

medizinisch pflegerischer Bedarf % % % 7% 15%

Anteil an Ertragen

Pflegeertrage % % % 58% 56%

Ertrdge aus Unterkunft und Verpflegung % % % 20% 18%

Ertrdge aus Investitionskosten % % % 21% 17%

sonstige Ertrage % % % 1% 8%

weitere Kennzahlen

Anteil Personalkosten am Gesamtertrag % % % 78% 46%

Bekdstigungstage (BKT) Anzahl 11.901 30.257

* Personalkennzahlen zum Stichtag 1. Januar des Folgejahres
Berechnungsverfahren fiir Okokennzahlen unterliegen
Anpassungen

Kommentierung der Nachhaltigkeitsziele und Oko-Kennzahlen im EMAS-Zyklus 2018-2020

Zielerreichung aus Verbesserungsprogramm

2018  Seit 01.04.2019 mit DfM Tragerschaft

2019 Das Haus wurde im Mai 2019 neu in Betrieb genommen. Ziel war der Aufbau des
Mitarbeiterteams sowie die Belegung der ersten Wohngruppen mit Bewohnern. Geplant war
eine Belegung mit 84 % bis zum Jahresende, erreicht wurden 76 %.

2020 Vollbelegung wurde Anfang des Jahres erreicht, dann jedoch coronabedingt wieder
unterschritten.

Stromverbrauch

2018  Seit 01.04.2019 mit DfM Tragerschaft

2019  Aufgrund der Inbetriebnahme liegt noch kein vollstandiges Vergleichsjahr vor. Die
Endreinigung und die Feinreinigung vor der Inbetriebnahme haben zu einem erhéhten
Stromverbrauch gefiihrt.

2020 In 2020 ist der Stromverbrauch gestiegen, da alle Wohnbereiche im Haus in Betrieb

genommen waren. Der Stromverbrauch je BKT ist im Verhaltnis gesunken, weil die Belegung
insgesamt hoher war als im Jahr der Inbetriebnahme und wir sparsam mit den Ressourcen
umgegangen sind.

Warmeenergieverbrauch

2018
2019
2020

Seit 01.04.2019 mit DfM Tragerschaft

Noch keine Beurteilung mdglich.

Im Vorjahr wurde im ganzen Gebaude geheizt, obwohl noch nicht alle Wohngruppen belegt
waren. Dies ist in 2020 nicht mehr der Fall gewesen, daher die Veranderung bezogen auf den
BKT.



Wasserverbrauch

2018  Seit 01.04.2019 mit DfM Tragerschaft

2019  Aufgrund der Inbetriebnahme liegt noch kein vollstandiges Vergleichsjahr vor. Die
Endreinigung und die Feinreinigung vor der Inbetriebnahme haben zu einem erhdhten
Wasserverbrauch gefiihrt.

2020 Wasserverbrauch absolut ist gestiegen, da hohere Belegung, pro BKT jedoch deutlich
gunstiger, da erstes volles Betriebsjahr.

Abfallaufkommen

2018 Seit 01.04.2019 mit DfM Tragerschaft

2019  Wir achten auf sorgfaltige Miilltrennung.

2020 Deutlich erhéhte Menge an Restmiill durch abgeworfene Schutzausriistung bedingt durch die
Pandemie.



Stakeholderlandkarten

Stakeholderlandkarte Birkenfeld 2020
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Verhéltnis zur Einrichtung
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Bedeutung fiir den Standort

® Kunden
® Mitarbeiter
Ehrenamt
Kirche/Diakonie
Kooperationspartner
® Lieferanten
@ (ffentlichkeit/Organisationen
® Priifinstitute/Behdrden

Stakeholderkarte Pforzheim 2020
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Verhéltnis zur Einrichtung

1 4
Bedeutung fiir den Standort

@ Lieferanten

@ Priifinstitute/Behdrden
Kooperationspartner

@ Kirche/Diakonie

@ Offentlichkeit/Organisationen

@ Kunden

@ Mitarbeitende

Stakeholderlandkarte Schomberg 2020
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Verhéltnis zur Einrichtung

1 4
Bedeutung fiir den Standort

o>t @

® Kirche/Diakonie
Kooperationspartner

@ Mitgliedschaften/Arbeitsgruppen

o Offentlichkeit/Organisationen

@ Priifinstitute/Behdrden

® Kunden

® Mitarbeitende

@ Lieferanten




Standortbezogene Entwicklungen
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#/ —
Dienste flir Menschen

Wohnstift und Pflegeheim Pflegestift Pforzheim
Birkenfeld

Dietlinger StraBe 138 ErbprinzenstraBe 17

75217 Birkenfeld 75175 Pforzheim

Tel.: 07231 455 74-100 Tel.: 07231 139 89-0

E-Mail: E-Mail:
Pflegeheim.Birkenfeld@udfm.de  Pflegestift.Pforzheim@udfm.de

EMAS ™*°
GEPRUFTES GEPRUFTES
UMWELTMANAGEMENT  NACHHALTIGKEITS-
DE-175-00135 MANAGEMENT
integriert DIN EN 1SO 9001 und OIN EN 1SO 14001

Diakoniestation
Schémberg
BrunnenstraBBe 21

75328 Schomberg

Tel.: 07084 922 22
E-Mail:
DS.Schoemberg@udfm.de

Diakonie &




