NACHHALTIGKEITSBERICHT 2021
REGION ESSLINGEN

Anlage zum Konzernbericht Dienste flir Menschen
mit integrierter Umwelterklarung

Inhalt

Nachhaltigkeitsbilanz Esslingen - EMAS Kernindikatoren
Nachhaltigkeitsbilanz Kéngen - EMAS Kernindikatoren
Nachhaltigkeitsbilanz Zollberg - EMAS Kernindikatoren

Regionale Nachhaltigkeitsbeauftragte
Christina Barrotta - Esslingen
Tanja Oberlechner - Kéngen




NACHHALTIGKEITSBILANZ ESSLINGEN -
EMAS KERNINDIKATOREN

Kennzahl

Leistungsangebot

Angebot vollstationare Pflege

Angebot Kurzzeitpflege

Angebot Tagespflege

Wohnungen im betreuten Wohnen

Angebot Ambulanter Dienst (incl. Med. FuBpflege)

zusatzliche Angebote

Angebot Mietwohnungen / Mitarbeiterwohnungen
Restaurant/ Cafeteria / Mittagstisch
Catering / Externe Speisenversorgung

Bereich biologische Vielfalt

Grundstiicksflache
Grundstiicksflache abziliglich Gebaudegrundflache

Bereich Okologie

Stromverbrauch gesamt
Stromverbrauch pro BKT
CO;-Emission Strom
radioaktiver Abfall Strom
Wasserverbrauch gesamt
Wasserverbrauch pro BKT
Warmetrager
Warmeverbrauch
Warmeverbrauch pro BKT
Warmeverbrauch bereinigt
Warmeverbrauch bereinigt pro BKT
CO,-Emission Warme
Abfall (Restmdill)
Gefahrlicher Abfall
Fuhrpark

Bereich Soziales

Mitarbeitende™

Vollzeitstellen

Anteil Teilzeitbeschaftigte (incl. Geringfiigig
Beschaftigte)

Frauenquote

Altersklasse mit groBtem Anteil

Anteil Mitarbeitende ohne deutsche Staatsbiirgerschaft
Anteil Mitarbeitende mit einer Beschaftigungszeit > 15 J.

Einheit 2017 2018 2019 2020
Platze 195
Angebot vorhanden
Angebot
Wohnungen 137
Angebot vorhanden
Bistro, Minimarkt, Friseur, FuBpflege,
Cafeteria, DfM_fit, Pfarrstelle,
Konferenzraume
Angebot vorhanden inkl. Gasteunterkiinfte
Angebot vorhanden
Angebot vorhanden
m? 32.828
m? 27.379
MWh 1.151 1.241 1.125 1.076
MWh/BKT 0,019 0,021 0,021 0,017
t 146 163 202 209
kg 0 0 0 0
m?3 21.774 23.981 14605 17.670
m?3/BKT 0,37 0,41 0,27 0,28
Art Erdgas
MWh 3.236 3.198 2.996 3.013
MWh/BKT 0,05 0,05 0,06 0,05
MWh 3.138 3.486 3.085 3.224
MWh/BKT 0,05 0,06 0,06 0,05
t 809 800 749 753
t 83 74 72 70
t 0 0 0 0
Anzahl 8 1 14 14
Anzahl 171 160 172 170
VB 118 118 123 118
% 57% 52% 53% 53%
% 82% 81% 78% 75%
Klasse 55-60J).  55-59J). 55-59J).  55-591J.
% 19% 19% 16% 18%
% 38% 34% 36% A%
% 26% 41% 35% 34%



Altenpfleger, Altenpflegehelfer,
Biirokaufleute,

Ausbildungsangebote Berufe Kaufleute im Gesundheitswesen, EQJ,
Hauswirtschaft
Auszubildende Anzahl 19 14 14 14
Fluktuationsquote % 16% 19% 19% 17%
Fehlzeiten pro Mitarbeiter (incl. Langzeitkranken) Tage/Jahr 35 32 40 31

Auszug Befragungen Mitarbeitende:

0, 0,
.Ich gehe gerne zur Arbeit.” & e n-e. 70% n-€.

'?USZUQ Befr_agu“ngen Kunden: % n.e. n.e. n.e. 75%
Pflegequalitat % ne ne ne 76%

«Menschliche Zuwendung” - e -

Bereich Finanzen

Anteil am Materialaufwand

Lebensmittel und Verpflegungsdienstleistungen % 27% 26% 30% 29%

Wasser, Energie und Brennstoffe % 27% 29% 27% 22%

Wirtschafts- und Verwaltungsaufwand % 42% 43% 40% 38%

medizinisch pflegerischer Bedarf % 4% 2% 3% 1%

Anteil an Ertragen

Pflegeertrage % 57% 56% 57% 52%

Ertrage aus Unterkunft und Verpflegung % 14% 14% 14% 13%

Ertrdge aus Investitionskosten % 9% 8% 8% 8%

sonstige Ertrage % 20% 22% 21% 27%

weitere Kennzahlen

Anteil Personalkosten am Gesamtertrag % 54% 51% 54% 45%
Bekdstigungstage (BKT) Anzahl 61.311 59.172 54.730  62.448

* Personalkennzahlen zum Stichtag 1. Januar des Folgejahres
Berechnungsverfahren fiir Okokennzahlen unterliegen
Anpassungen

Kommentierung der Nachhaltigkeitsziele und Oko-Kennzahlen im EMAS-Zyklus 2018-2020
Zielerreichung aus Verbesserungsprogramm

2018 Bereits erfolgte organisatorische Verbesserungen und Anpassungen im Zuge der
UmbaumaBnahmen im Geriatrischen Zentrum Esslingen werden weitergefiihrt. Grundsatzlich
wurden alle Bereiche auf die BaumaBnahmen sensibilisiert. So wurden bspw.
BeschaftigungsmaBnahmen wie die Mannerwerkstatt flir Bewohnende an anderen Orten
abgehalten. Um die Kundenzufriedenheit zu verbessern, wurde eine Stabstelle etabliert,
welche eine schnellere Abarbeitung der Beschwerden und Fehler gewahrleistet.

Die Organisation auf den Pflegebereichen wird in Bezug auf die Landesheimbauverordnung
ab September 2019 weiter angepasst. Die Prasenz unseres Fordervereins Pro Quarto wollen
wir verbessern.

HWD-Zielstellung ist es, die Organisation und Kommunikation in der Kiiche und
Hausreinigung zu optimieren. Auch planen wir Schulungen in den Bereichen der
Kiichenhygiene und dem Einsatz der neuen Reinigungsmittel (Glasschiebetiiren, Edelstahl
etc.) in den Pflegebereichen Bellevue und Cabinet.

Technik hat realisiert: Wahrend der UmbaumaBnahmen sind zusatzliche Kontrollgange
notwendig, um die Sicherstellung der gesetzlichen Vorgaben zu gewahrleisten.

2019  Es wurden einige Prozesse zur Verbesserung der Okokennzahlen und des Datenschutzes
angestoBen, welche dennoch regelmaBig tGberprift und bewertet werden miissen. Weiterhin
wird gepriift, welche wasserarmen Pflanzen z.B. in den Innenhdfen gepflanzt werden kénnen.



2020

Das Vorhaben, Plastikschiirzen nicht mehr anzuwenden, ist umgesetzt. Die Schulung der
Mitarbeitenden zum Thema Miilltrennung wird geplant, Schulungen im Bereich digitale
Kommunikation haben stattgefunden. Die Unterzahler fir die verschiedenen Gebaude
wurden eingebaut, Auswirkung wird in Folge bewertet. Angebote an Bewohnende, den Safe
im Zimmer zur Aufbewahrung von Wertgegenstanden zu nutzen. Einsparung von
Buromaterial durch Vereinheitlichung von Druckerpatronen und Einweisung in die
Kopiergerate.

Der Warmeverbrauch war nur sehr leicht erhoht, trotz hoherer Belegung und der Sanierung
eines Gebaudeteiles, insofern war hier die Entwicklung positiv. Die Bereitstellung von
Biomiillbehaltern wurde, wo sinnvoll, umgesetzt. Sobald Neubepflanzungen geplant sind,
werden Pflanzen mit geringem Bewasserungsbedarf eingesetzt, dies ist vertraglich geregelt.
Den Bedarf des JobTickets wird (iber eine erneute Umfrage bei den Mitarbeitern ermittelt. Um
eine weitere positive Entwicklung der Okokennzahlen zu erreichen, haben wir in unserem
Verbesserungsprogramm weitere MaBnahmen mit zeitnaher Zielsetzung beschrieben.
Aufgrund der Pandemie im vergangenen Jahr konnte die Schulung der Mitarbeiter zum
Thema Miillvermeidung und Mdlltrennung nicht stattfinden, dies wird aktuell geplant.

Stromverbrauch

2018

2019

2020

Es konnten 2018 keine wesentlichen Verbesserungen in Bezug auf den Stromverbrauch erzielt
werden. Die konsequente Umstellung der Leuchtkorper auf LED wird weiter verfolgt. Der
Gesamtenergiebedarf im Geriatrischen Zentrum ist stark abhangig von den unterschiedlichen
BaumaBnahmen (Inbetriebnahme C-Bau), Essensproduktion und schwankt deshalb stark. Das
konsequente Beobachten der Verbrauchswerte findet statt.

Die Einsparung wurde durch die konsequente Umstellung auf LED ermdglicht, auBerdem
wurden einige Bewegungsmelder in Lagerraumlichkeiten eingebaut. Auch wurde eine
Nachtschaltung in einigen Raumen installiert.

Die Stromeinsparung von 4% lasst sich teilweise auf den Abschluss von BaumaBnahmen
zurlickfihren.

Warmeenergieverbrauch

2018 Die Steigerung ist plausibel, da durch die Inbetriebnahme der Heizung im Bauteil C, eine
groBe Menge Energie aufgewendet wurde.

2019 Die Sanierung durch die Abrissarbeiten waren beendet, somit war weniger Warmeverlust
entstanden. AuBerdem wurde nicht das ganze Gebaude beheizt.

2020 Durch die Sanierung des Gebaudeteiles Atrium ist der erhohte Warmeenergieverbrauch
entstanden.

Wasserverbrauch

2018  Fiir den Unterhalt der BaumaBnahmen wurde 2018 viel Wasser verwendet. RegelmaBige
Spllungen zur Legionellenbekampfung im Altbau A sowie das AngieBen der neuen
Bepflanzungen und regelmaBiges Bewassern aufgrund des trockenen Sommers hat den
Verbrauch 2018 erhéht.

2019 Die Griinanlagen mussten nicht mehr so stark bewassert werden, auBerdem wurde in dieser
Zeit der Bau des C - Baus abgeschlossen und somit wurde hier weniger Wasser verbraucht.

2020 Es gab in verschiedenen Bereichen im GZES inklusive Zentrale Dienste Wasserrohrbriiche.

Abfallaufkommen

2018

Die Einsparung beim Restmdill ist zum Teil auf Grund von Sensibilisierung aller MA im
Geriatrischen Zentrum im Umgang mit Mill und Miilltrennung zu erklaren. 2018 wurden



2019

2020

Bauabfalle groBtenteils durch die Baufirmen zuriickgenommen und entsorgt. Das
Miillaufkommen aus den Essensresten ist dadurch zu erklaren, da es 2018 einem geringeren
Warenriicklauf gab.

Das Miillaufkommen konnte nur geringfligig reduziert werden, aufgrund der
BaumalBnahmen.

Das Miillaufkommen hat sich weiterhin positiv entwickelt, zu erklaren durch die Beendigung
groBerer BaumaBnahmen. Der groB3e Riicklauf von Speiseresten hat sich zuletzt verringert, es
wird weiterhin an den Prozessen der Meniibestellung und der Bereitstellung der Speisen
gearbeitet. AuBerdem wurde das externe Catering durch die Pandemie weitestgehend
eingestellt. Das Miillaufkommen konnte nur geringfiigig reduziert werden, aufgrund der
BaumaBnahmen.



NACHHALTIGKEITSBILANZ Kongen -
EMAS KERNINDIKATOREN

Kennzahl

Leistungsangebot

Angebot vollstationdre Pflege®
Angebot Kurzzeitpflege

Angebot Tagespflege

Wohnungen im betreuten Wohnen
Angebot Ambulanter Dienst

* Anpassungen mit Umbau

zusatzliche Angebote

Angebot Mietwohnungen / Mitarbeiterwohnungen
Restaurant / Cafeteria / Mittagstisch
Catering / Externe Speisenversorgung

Bereich biologische Vielfalt

Grundstiicksflache
Grundstiicksflache abzliglich Gebaudegrundflache

Bereich Okologie

Stromverbrauch gesamt
Stromverbrauch pro BKT
CO,-Emission Strom
radioaktiver Abfall Strom
Wasserverbrauch gesamt
Wasserverbrauch pro BKT
Warmetrager
Warmeverbrauch
Warmeverbrauch pro BKT
Warmeverbrauch bereinigt
Warmeverbrauch bereinigt pro BKT
CO,-Emission Warme
Abfall (Restmdill)
Gefahrlicher Abfall
Fuhrpark

Bereich Soziales

Mitarbeitende*

Vollzeitstellen

Anteil Teilzeitbeschaftigte (incl. Geringfiigig
Beschaftigte)

Frauenquote

Altersklasse mit groBtem Anteil

Anteil Mitarbeitende ohne deutsche Staatshiirgerschaft
Anteil Mitarbeitende mit einer Beschaftigungszeit > 15 J.

Ausbildungsangebote

Einheit

Platze
Angebot
Angebot

Wohnungen
Angebot

Angebot
Angebot
Angebot

mZ
mZ

MWh
MWh/BKT
t
kg
m3
m3/BKT
Art
MWh
MWh/BKT
MWh
MWHh/BKT
t
t
t
Anzahl

Anzahl
VB

%

%
Klasse
%
%
%
Berufe

2017

2018 2019

90
vorhanden
nicht vorhanden
Nicht vorhanden
Nicht vorhanden

2020

Eigener Friseur, Physiotherapie,
Ergotherapie (externe Anbieter)

213
0,005
20

3.590
0,09

963
0,02
1.040
0,02
241
47

87
63

67%

82%
50-54 J.
22%
24%
18%

Nicht vorhanden

vorhanden
vorhanden
7.001
5.067
299 277
0,008 0,009
0 34
0 0
3.548 2.443
0,10 0,08
Gas/BHKW
764 1.043
0,02 0,03
932 1.199
0,03 0,04
191 261
40 37
0 0
2 2
87 74
59 51

69% 65%

83% 80%
50-54 J.
18% 20%
32% 36%
24% 26%

55-59J.

278
0,009
17
0
3.722
0,12

867
0,03
1.041
0,03
217
35
0
2

74
49

65%

7%
55-59 ).
23%
38%
22%

Altenpfleger, Altenpflegehelfer



Auszubildende Anzahl 5 8 1" 13
Fluktuationsquote % 20% 36% 34% 12%
Fehlzeiten pro Mitarbeiter (incl. Langzeitkranken) Tage/Jahr 54 36 32 34

Auszug Befragungen Mitarbeitende:

0, 0,

.Ich gehe gerne zur Arbeit.” & ne ne 81% ne
'?USZUQ Befr_agu"ngen Kunden: % n.e. n.e. n.e. 78%

Pflegequalitat o ne ne ne 819%
«Menschliche Zuwendung” ’ - o - °
Bereich Finanzen
Anteil am Materialaufwand
Lebensmittel und Verpflegungsdienstleistungen % 43% 43% 44% 40%
Wasser, Energie und Brennstoffe % 12% 8% 9% 10%
Wirtschafts- und Verwaltungsaufwand % 41% 44% 42% 38%
medizinisch pflegerischer Bedarf % 4% 5% 5% 12%
Pflegeertrage % 63% 62% 61% 58%
Ertrdge aus Unterkunft und Verpflegung % 20% 20% 20% 18%
Ertrdge aus Investitionskosten % 14% 14% 14% 15%
sonstige Ertrage % 3% 4% 5% 9%
weitere Kennzahlen
Anteil Personalkosten am Gesamtertrag % 55% 54% 55% 47%
Bekdstigungstage (BKT) Anzahl 40.792 36.353  31.254  32.307

* Personalkennzahlen zum Stichtag 1. Januar des Folgejahres
Berechnungsverfahren fiir Okokennzahlen unterliegen
Anpassungen

Kommentierung der Nachhaltigkeitsziele und Oko-Kennzahlen im EMAS-Zyklus 2015-2018

Zielerreichung aus Verbesserungsprogramm

2018

2019

2020

Die meisten Verbesserungsziele resultierten aus Ergebnissen von internen und externen
Priifungen wie MDK, Heimaufsicht und EMAS-Audit. Darunter fielen Schulung von
Pflegehelfern, Schulungen zu den Expertenstandards, sowie Schulungen zur
Behandlungspflege und von NotfallmaBnahmen fiir alle pflegerischen Mitarbeitenden. Die
Gewinnung von examinierten Pflegefachkraften stand besonders im Fokus. Begonnen wurden
die ersten Planungsvorbereitungen und Entscheidungen zur Umsetzung der LHeimBauVO.

Die urspriinglich angestrebte Verringerung des Wasserverbrauchs durch Reparatur des Teichs
konnte leider nicht realisiert werden, da die Teichreparatur von der Gemeinde nicht 2018
durchgefiihrt wurde, lediglich die Folie wurde fachmannisch ausgewechselt. Das Ziel, die
Speiseabfallmenge durch genauere Produktionsmenge und Verbesserung der
Bestellorganisation zu reduzieren, wurde erreicht.

In 2019 konnte die personelle Besetzung stabilisiert werden. In diesem Zusammenhang
wurden neue Mitarbeitende mit dem Leitbild vertraut gemacht. Die
Mitarbeitendenzufriedenheit konnte durch eine einheitliche Prozessgestaltung und
Dienstzeitenfestlegung sowie dem konsequenten Fithren von BEM-Gesprachen verbessert
werden. Das Ziel den Stromverbrauch, sowie den Wasserverbrauch und das Abfallaufkommen
zu reduzieren wurde erreicht.

Der Stellenplan ist stabil, alle Stellen sind besetzt. Die Mitarbeitenden Zufriedenheit konnte
durch Rufbereitschaftsdienste, keine , geteilte Dienste”, Dankesessen fiir alle Mitarbeitenden
verbessert werden. Den Stromverbrauch und Wasserverbrauch wurden durch den Umbau und
die Benutzung der Baufirmen leider nicht verringert werden. Die Kooperation mit den Kirchen



fand auch wahrend der Pandemie statt und gestattete mehrere Gottesdienste im Freien. Die
Corona-Handlungsregelungen wurden umgesetzt, sodass wir bisher keinen groBen Ausbruch
in unserem Haus hatten. Wir blieben von den Coronaausbriichen verschont. Die
Umbauarbeiten fristgerecht zu Ende zu bringen, ist uns durch die Pandemie nicht gelungen.
Wir haben einen Prozess fiir die Essensbestellung erarbeitet, um Fehlbestellungen zu
vermeiden. Die Inkontinenzartikelbestellung wurde optimiert.

Stromverbrauch

2018  Erfreulicher Riickgang des Verbrauchs im Vergleich zum Vorjahr. Der gesamte vom BHKW
produzierte Strom wird selbst verbraucht.

2019  Der Stromverbrauch ist u.a. durch die kontinuierliche Umstellung auf LED-Beleuchtung
reduziert worden.

2020 Der Stromverbrauch liegt auf dem Niveau des letzten Jahres.

Warmeenergieverbrauch

2018 Der Verbrauch ist geringer als 2017. Die Einsparung erscheint sehr hoch, da die Verteilung
uber die Monate der Witterung in den jeweiligen Monaten entspricht und keine anderen
speziellen EinsparmaBnahmen vorgenommen wurde.

2019 Da am Anfang der Heizperiode (Ende September 2019) im Wohnbereich 3 die Schachte und
Wande gedffnet wurden und erst im Februar 2020 wieder provisorisch geschlossen wurden,
ging sehr viel Warmluft aus WB 2 uber die gedffneten Schachte verloren. Auch lagen iiber
mehrere Monate im Wohnbereich 3 die Heizungsrohre ohne Isolierung und Wandabdeckung
vollig frei. Ein Stilllegen der Heizungsstrange war nicht méglich.

2020 Durch die SchlieBung der Schachte und Wande (UmbaumaBnahmen) ging nicht mehr so viel
Warmluft nach auBen verloren und der Warmeenergieverbrauch ist um ca. 17% gesunken.

Wasserverbrauch

2018  Der Wasserverbrauch war 2018 im Vergleich zu 2017 nur etwas geringer. Die Reparatur des
Teichs erfolgte erst 2018, weshalb hier weiterhin immer wieder Wasser nachgefillt werden
musste, erst durch den Ersatz einer neuen Teichfolie konnte der Teich abgedichtet werden.

2019 Die weitere Einsparung erfolgte durch die Reparatur des Teiches.

2020 Durch die UmbaumaBnahmen ist der Verbrauch gestiegen.

Abfallaufkommen

2018 Restmiill, gelber Sack-Abfalle und Bio-Abfalle haben sich im Vergleich zu 2018 verringert.
Kartonagen mit neuem Wert gewogen in Tonnen erfasst;
Der Speiseabfall ist im Vergleich zum Vorjahr leicht gesunken;
Das Ziel fiir 2018 wurde erreicht. Der Speiseriickgang seitens HWD ist durch das EDV-basierte
Bestellsystem zurlickgegangen.

2019  Durch geringere Belegung kam es zu einem niedrigeren Abfallaufkommen. Durch die
Einflihrung von Sanalogic konnte der Speiseriicklauf optimiert werden.

2020 Durch die bessere Belegung stiegen auch die Bekostigungstage und somit das
Abfallaufkommen in gleichem Verhaltnis.



NACHHALTIGKEITSBILANZ ESSLINGEN-
ZOLLBERG - EMAS KERNINDIKATOREN

Kennzahl Einheit 2017 2018 2019 2020

Leistungsangebot

Angebot vollstationare Pflege Platze Nicht vorhanden
Angebot Kurzzeitpflege Angebot Nicht vorhanden
Angebot Tagespflege Angebot Nicht vorhanden
Wohnungen im betreuten Wohnen Wohnungen Nicht vorhanden
Angebot Ambulanter Dienst (incl. Med. FuBpflege) Angebot vorhanden
Catering / Externe Speisenversorgung Angebot vorhanden

Bereich biologische Vielfalt

Grundstiicksflache m? 450
Grundstiicksflache abziliglich Gebaudegrundflache m? 117

Bereich Okologie

Stromverbrauch gesamt MWh 2,9 4,7 5.1 4,8
Stromverbrauch pro VB, ab 2014 pro m? MWh/BKT 0,02 0,02 0,02 0,02
CO;-Emission Strom t 0 0 0 0
radioaktiver Abfall Strom kg 0 0 0 0
Wasserverbrauch gesamt m?3 57 57 93 76
Wasserverbrauch pro m2 m3/m? 0,4 0,2 0,3 0,3
Warmetrager Art Erdgas
Warmeverbrauch MWh 35 61 47 70
Warmeverbrauch pro m2 MWh/m? 0,2 0,2 0,2 0,2
Warmeverbrauch bereinigt MWh 39 77 48 86
Warmeverbrauch bereinigt pro m2 MWh/m? 0,3 0,3 0,2 0,3
CO;-Emission Warme t 9 15 12 17
Abfall (Restm(ill) I 2.080 7.840 7.840 7.840
Gefahrlicher Abfall t 0 0 0 0
Fuhrpark Anzahl 6 6 4 5

Bereich Finanzen

Anteil am Materialaufwand

Lebensmittel und Verpflegungsdienstleistungen % 0% % % %
Wasser, Energie und Brennstoffe % 24% % % %
Wirtschafts- und Verwaltungsaufwand % 75% % % %
medizinisch pflegerischer Bedarf % 1% % % %
Anteil an Ertrdgen

Pflegeertrage % 98% % % %
Ertrége aus Unterkunft und Verpflegung % 0% % % %
Ertrége aus Investitionskosten % 0% % % %
sonstige Ertrage % 2% % % %
weitere Kennzahlen

Anteil Personalkosten am Gesamtertrag % 74% % % %

* Personalkennzahlen zum Stichtag 1.Januar des Folgejahres
Berechnungsverfahren fiir Okokennzahlen unterliegen
Anpassungen



Kommentierung der Nachhaltigkeitsziele und Oko-Kennzahlen im EMAS-Zyklus 2018-2020
Zielerreichung aus Verbesserungsprogramm

2018 Die Neugestaltung des Pflegestiitzpunktes der Diakoniestation Esslingen Zollberg und die
Implementierung eines Treffpunktes auf dem Zollberg wurde durchgefiihrt. Im Rahmen der
Sanierung des alten Gebaudeteiles wurden die Flachen durch Hinzunahme eines zweiten
Bauteils erweitert. Wahrend der BaumaBnahmen bis zur Er6ffnung waren
InterimsmaBnahmen zur besseren AuBenwirkung notwendig. Wir wollen die Prasenz unserer
Fordervereine (Krankenpflegeverein fiir Pflegestiitzpunkt Zollberg) starken. Das
Ehrenamtliche Netzwerk fiir die Stiitzpunkte Zollberg und Weil soll ausgebaut werden. Fiir die
Diakoniestation mochten wir eine hohere Kontinuitat der Mitarbeiterschaft erreichen und
deren Fachlichkeit starken. Die Ausbildungssituation im ambulanten Dienst soll auBerdem
verbessert werden (in Kooperation mit dem Pflegestift).

2019  Es wurden einige Prozesse zur Verbesserung der Okokennzahlen und des Datenschutzes
angestoBen, welche dennoch regelmaBig tberprift und bewertet werden miissen. Die
Milltrennung wurde hier optimiert und die Biomulltonne angemeldet.

2020 Es wurden weiterhin einige Prozesse zur Verbesserung der Okokennzahlen umgesetzt.
Biomdillbehalter sind jetzt vorhanden.

Stromverbrauch

2018 Die Entwicklung des Stromverbrauchs mit 20% Einsparung/m? fiihren wir auf die neue LED-
Beleuchtung zuriick.

2019 Die Inbetriebnahme der neuen Raumlichkeiten flihrte zu einem erhéhten Stromverbrauch.

2020 Im Zuge der Corona-Pandemie sind Betreuungsangebote und Vermietungen von
Raumlichkeiten weggefallen. Der Stromverbrauch ist dadurch um ca. 5% zum Vorjahr
gesunken.

Warmeenergieverbrauch

2018 Der Warmeverbrauch ist unauffallig. Es wird weiterhin versucht, die Mitarbeiterschaft zu
sensibilisieren, zum Beispiel richtiges Liiftungs- und Heizverhalten.

2019  Nach Abschluss der BaumaBnahmen konnte effizienter geheizt werden.

2020 Trotz des Wegfalls von Betreuungsangeboten und Veranstaltungen wurden die
Raumlichkeiten weiterhin beheizt. Diese wurden durch die Mitarbeitenden, z.B. fiir
Besprechungen oder der Wahrung der Abstands- und Hygieneregeln genutzt. Die
Verbrauchswerte sind vergleichbar mit denen aus dem Jahr 2018 als die Raumlichkeiten
erweitert wurden.

Wasserverbrauch

2018 Wie erwartet, wurde der Wasserverbrauch mit Abschluss der BaumaBnahmen reduziert.

2019 Die hohere Frequentierung der neuen Raumlichkeiten flihrte zu einem héheren Verbrauch an
Wasser.

2020 Durch den pandemiebedingten Riickgang an Veranstaltungen und Angeboten ist auch der
Wasserverbrauch in 2020 riicklaufig gewesen.

Abfallaufkommen

2018 In der taglichen Arbeit ist das Restmiillaufkommen gleichgeblieben. Die Mitarbeiter werden
im Umgang mit Mill und der Umsetzung von Miilltrennung weiter sensibilisiert.

2019 Die Miilltrennung wurde optimiert.

2020 Die Miilltrennung wurde durch die Bereitstellung der Biomiillbehalter optimiert.
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Stakeholderlandkarten
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Standortbezogene Entwicklungen

Stromverbrauch Esslingen

Warmeverbrauch Esslingen
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Dienste flir Menschen

Geriatrisches Zentrum Seniorenzentrum Ehmann -
Esslingen-Kennenburg Pflegestift Kingen
Pflegestift Kennenburg Pflegestift Kdngen
Kennenburger StraBe 63 BlumenstraBe 7

73732 Esslingen 73257 Kongen

Tel.: 0711 39 05-100 Telefon 07024 979-0
E-Mail: E-Mail:

Pflegestift.Kennenburg@udfm.de  Pflegestift.Koengen@udfm.de

EMAS ™*°
GEPRUFTES GEPRUFTES
UMWELTMANAGEMENT  NACHHALTIGKEITS-
DE-175-00135 MANAGEMENT
integriert DIN EN 1SO 9001 und OIN EN 1SO 14001
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